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Einleitung

1. Einleitung

Die Wohnbevélkerung, auswdrtige Ar-
beitnehmende und auch touristische Gés-
te der Bezirke March und Héfe verweilen
besonders im Sommer gerne am See und
erholen sich in der umliegenden Natur.
Daneben konnte sich auch der Geschafts-
tourismus aufgrund der N&éhe zu Zirich
und zahlreichen internationalen Unter-
nehmen in der Region gut etablieren.

Zurzeit fehlt es aber in den Bezirken
March und Héfe weitgehend an touristi-
schen Kooperationen, die anhand einer
klaren Positionierung angestossen wer-
den kénnten. Aus diesem Grund sind
auch kaum touristisch gebindelte Ange-
bote vorhanden, weshalb Licken in der
gesamten Wertschépfungskette bestehen.
Zusatzlich wird das Potenzial der Naher-
holung und die damit verbundene Stand-
ortattraktivitat fir Wohnen und Arbeiten
nur spdrlich genutzt.

Die Corona-Pandemie bringt verschiede-
ne Verdnderungen fiir den Tourismus mit
sich und beschleunigt gewisse Trends.
Diese Entwicklungen sind noch nicht ab-
geschlossen, bieten aber Chancen und
Risiken, die jetzt analysiert werden miis-
sen, um den Anschluss nicht zu verpas-
sen. Dazu braucht es eine Sensibilisierung
der lokalen Leistungstragerinnen und
-tréger.

Die Tourismusorganisation Einsiedeln-
Ybrig-Ziirichsee AG (EYZ AG) hat deshalb
einen Masterplan initiiert, der die Region
aus touristischer Perspektive analysiert
und in Zusammenarbeit mit den lokalen
Leistungstrégerinnen und -trégern kon-
krete Umsetzungsvorschlége aufzeigen
soll. Der Masterplan ist als Wegweiser
fir zukinftige touristische Entwicklungen
zu verstehen. Das Grundlagenpapier gibt
die mogliche Stossrichtung vor, stellt da-
mit aber erst den Beginn der Entwicklung
dar.

Die Umsetzungsvorschlége sollen sich
nicht nur auf touristische Gdéste fokussie-
ren, sondern vor allem auch den Lebens-
raum fir die einheimische Wohnbevélke-
rung verbessern.

Die Arbeiten dazu haben bereits im Jahr
2020 begonnen, wurden durch die Coro-
na-Pandemie verzégert und konnten zu
Beginn des Jahres 2022 abgeschlossen
werden. Daran gearbeitet hat federfih-
rend die Tourismusorganisation EYZ AG
mit Einbezug von lokalen Leistungstrage-
rinnen und -trégern sowie mit Unterstit-
zung der auf Tourismus spezialisierten
Designagentur Bellprat Partner.
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1.1 Zusammenfassung

Der Masterplan March-Héfe zeigt auf, dass die Region iber ein
wesentliches touristisches Potenzial verfigt, das noch zu wenig
bekannt und sichtbar ist sowie zu wenig genutzt wird. Die tou-
ristische Region verfiigt jetzt schon iber verschiedene attraktive
Angebote und Leuchttirme. Der Fokus fiir weitere Massnahmen
liegt auf der Starkung bestehender Angebote. Neue Angebote

sollen nur punktuell - bei Licken oder ungenutzten Potenzialen
entwickelt werden.

Der Masterplan wird in einem interaktiven, integrativen und
iterativen Prozess gemeinsam mit den wichtigsten Leistungstrége-
rinnen und -trdgern der Region erarbeitet. Damit wird die Integra-
tion der lokalen Partnerinnen und Partner sowie die Legitimation
des Masterplans sichergestellt und es fihrt zu einer intensiveren
Vernetzung der Leistungstrégerinnen und -tréger. In einem ersten
Workshop mit iber 30 Teilnehmerinnen und Teilnehmern werden
vier Fokusthemen definiert: Outdoor, Familien, Kultur und MICE
(Meetings, Incentives, Conventions, Events). Fir jedes Schwer-
punktthema wird eine spezialisierte Projektgruppe mit interessier-
ten Personen gebildet, die in vertiefenden Round Tables jeweils
ein Thema analysiert und weiterbearbeitet. Die Projektgruppen
erstellen eine Liste mit konkreten Ideen und Umsetzungsvorschla-
gen, aus denen die Arbeitsgruppe des Masterplans einige aus-
wdhlt. Diese missen die Kriterien der Machbarkeit erfiillen und
zu den ibergeordneten Zielen des Masterplans passen.

Erfreulich ist, dass bereits wéhrend der Erstellung des Master-
plans erste konkrete Projekte erarbeitet und umgesetzt wurden,
z.B. Urban Golf, Zirichsee Broschiire, Hallo Kultur! (Einfihrung
eines Jahresthemas im Kulturbereich), Weiterentwicklung Erlebnis-
weg Obersee.

Abschliessend zeigt der Masterplan auch auf, welche Schritte
notwendig sind, um weitere konkrete Umsetzungen zu ermé-
glichen, und er skizziert eine Vision, in welche Richtung sich die
Region entwickeln kann.
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' Burri, B., Schwehr, T., Clausen, J.,
Hoff, O., Baumberger, B. (2020).

Die Wertschépfung des Tourismus

im Kanton Schwyz 2019. Rischli-

1.2 Ausgangslage

Die Bezirke March und Héfe sind Teil der im Jahr
2017 gegriindeten Tourismusregion Einsiedeln-
Ybrig-Zirichsee (EYZ). Beide Bezirke sind ge-
prégt durch ihre besondere Lage am Zirichsee,
vor den Toren der Stédte Rapperswil und Zirich,

eingebettet in die vier Kantone Schwyz, Zirich,
St. Gallen und Glarus.

In den Bezirken March und Héfe leben bzw. ar-
beiten mehr als die Hélfte der im Kanton Schwyz
erfassten Wohnbevélkerung und Beschéftigten.
Diese wie auch Gaste verweilen besonders

im Sommer gerne am See und erholen sich in
der umliegenden Natur. Dies belegt die von
Schwyz Tourismus in Auftrag gegebene Studie
«Die Wertschépfung des Tourismus im Kanton
Schwyz 2019»' sowie die Teilstudie «Beitrag des
Tourismus zur Standortattraktivitét des Kantons
Schwyz». Von den rund 7,5 Mio. Géstefrequen-
zen im Kanton Schwyz im Jahr 2019 fallen 2,9
Mio. auf die Region EYZ.

Der Geschéftstourismus war bis zu Beginn der
Corona-Krise eines der wichtigsten touristischen
Standbeine der Region. Dank der Né&he zu
Zirrich und zahlreichen internationalen Unter-
nehmen in der Region konnte sich das MICE-Ge-
schéft gut etablieren. Dies &@nderte sich schlag-
artig mit der Pandemie. Der Geschéftstourismus
kam praktisch zum Erliegen. Bis dahin deckte
die Region am Zirichsee rund einen Viertel der
kantonalen Logiernéchte ab, auch wenn dieser
Raum kaum als touristische Destination wahrge-
nommen wird.

kon/Schwyz: Ritter Soceco, Schwyz

Tourismus.

Zurzeit fehlt es in den Bezirken March und Héfe
weitgehend an touristischen Kooperationen und
Grundlagen. Deshalb sind auch kaum touris-
tisch gebiindelte Angebote vorhanden, wodurch
Licken in der gesamten Wertschépfungskette
entstehen. Das Potenzial der Naherholung und
die damit verbundene Standortattraktivitét fir
Wohnen und Arbeiten werden zudem nur spér-
lich genutzt - die Region wird schlicht nicht als
Tourismusdestination wahrgenommen.

Aktuell scheinen das Verstandnis fir und das
Bediirfnis nach Investitionen und Verénderungen
nicht ausgeprégt zu sein, da der Leidensdruck
zu gering ist. Wichtige Stossrichtungen missen
aber jetzt in die Wege geleitet werden, um nach-
haltig erfolgreichen Tourismus zu garantieren. Es
besteht sonst das Risiko, dass die Region den An-
schluss verliert, da die Corona-Pandemie gewisse
Entwicklungen beschleunigt. Der Masterplan soll
auch dieses Thema bei den lokalen Leistungstra-
gerinnen und -trégern sensibilisieren.

Die beiden Bezirke werden aktuell von zwei Tou-
rismusorganisationen betreut: Einsiedeln-Ybrig-
Zirichsee (EYZ AG) sowie Rapperswil Zirichsee
Tourismus (RZST). Die March und Héfe sind als
Teil der touristischen Region EYZ auch Teil des
touristischen Systems des Kantons Schwyz. Die
Anbindung an Zirich Tourismus wird iiber RZST
sichergestellt. Fir Luzern Tourismus haben die
Bezirke March und Héfe nur eine geringe Rele-
vanz.
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1.3 Projektbeschrieb

Der Masterplan March-Héfe soll die Region umfassend beleuch-
ten, nachhaltige Entwicklungsréume definieren sowie konkrete
Umsetzungsvorschlége aufzeigen. Er bindet die Starken und
Qualitéten der Region in die Gesamistrategie des Raums Zirich-
see (EYZ AG, RZST und Ziirich Tourismus) ein und zeigt auf, mit
welchen Massnahmen die Wertschépfung im Tourismus sichtbar
gesteigert werden kann. Dabei liegt der Fokus auch auf den iber-
betrieblichen Kooperationen von touristischen Leistungstrégerin-
nen und -trégern, Behérden und Wirtschaft sowie auf der damit
angestrebten Angebotsentwicklung.

Es gilt, Bestehendes zu stérken sowie attraktive Angebote auf-
zubauen, die ihre Einbindung in den Tourismusorganisationen
EYZ AG, RZST und Ziirich Tourismus wiederfinden. Dabei sollen
bestehende Projekte beriicksichtigt und sinnvoll in den Master-
plan eingebettet werden: z.B. der Erlebnisweg Obersee, die
Entwicklung des Klosters Einsiedeln mit der Insel Ufnau, Outdoor-
Schwyz, Bikegenoss (MTB Zentralschweiz) und Seedamm-City.
Schlussendlich wird eine qualitativ spiirbare Verbesserung des
Lebensraums in der gesamten Region angestrebt, von der Einhei-
mische, auswértige Arbeitnehmende wie auch touristische Géste
profitieren.

Dariiber hinaus soll das Tourismussystem nachhaltig gestérkt
werden, indem die Rollen der verschiedenen touristischen Akteu-
re (u.a. Tourismusorganisationen und Verkehrsvereine) reflektiert
und allenfalls neu definiert werden. Die iiberarbeitete Strategie
2022+ der EYZ AG und RZST baut auf den Erfolgsfaktoren der
vergangenen Jahre auf. Der Géstefokus sowie Kooperationen
und Partnerschaften werden durch die gemeinsame Handlungs-
agenda weiter gestérkt. Der Erlebnis- und Lebensraum soll als
Ganzes weiterentwickelt sowie die regionale Vielseitigkeit und
Vernetzung geférdert werden. Der gemeinsame Weg von RZST
und EYZ AG wird gewinnbringend weiterverfolgt und intensiviert.
Outdoor, Familien, Kultur und MICE sowie entsprechende Ange-
bote und Events stehen dabei im Zentrum.
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1.4 Ziele

Der Masterplan March-Héfe beleuchtet das
touristische Angebot der Region und zeigt rea-
listische Verbesserungs- und Entwicklungspoten-
ziale auf. Zusétzlich sind konkrete Massnahmen
gesucht, die die Wertschépfung im Tourismus
sowohl kurz- als auch langfristig nachhaltig
steigern.

Die Erarbeitung des Masterplans March-Héfe
erfolgt in enger Zusammenarbeit mit touristi-
schen Leistungstrégerinnen und -trédgern sowie
Vertreterinnen und Vertretern der beiden Bezirke
und der Gemeinden, da sich der Masterplan vor
allem an sie und die einheimische Bevélkerung
richtet. Folgende Ziele bilden den Rahmen:

> Erarbeitung Status Quo (Bestandsaufnahme)

> Entwicklungspotenziale mit Wertschépfung erkennen

> Definition von Entwicklungsréumen (thematisch und/oder geografisch)

> Stérken/Qualitéten in die Gesamtstrategie des Raums Ziirichsee

(EYZ AG, RZST, Zirich Tourismus) einbinden

> Konkrete Projekte ableiten und priorisieren

> Einbindung in den Hub Ziirich iber Themen und Produkte

> Kooperationen und Partnerschaften férdern (engere Vernetzung
zwischen touristischen Leistungstréigerinnen und -trégern, Politik und

Wirtschaft, Einbindung von Wirtschaftspartnerinnen und -partnern)

> Einbindung bestehender Verkehrsvereine

> Einbindung in die Destinationsmanagementorganisationen (DMO)
EYZ AG und RZST

Masterplan March-Héfe

1.5 Vorgehen

Fir die Erarbeitung des Masterplans wurde die
Kreativagentur Bellprat Partner als Spezialistin
fur touristische Entwicklung und Inszenierung
ausgewdhlt. Sie war bereits in die Erarbeitung
des Masterplans Ybrig involviert und kennt die
Region am Zirichsee auch von anderen gemein-
samen Projekten (z.B. Erlebnisweg Obersee).

Der Masterplan wurde in einem partizipativen
Prozess in enger Zusammenarbeit zwischen der
Projektgruppe, bestehend aus EYZ AG und Bell-
prat Partner, sowie Vertreterinnen und Vertretern
der Bezirke March und Héfe, der Gemeinden
und touristischen Organisationen erarbeitet:

> Begehung der Region und Gespréche mit touristischen Leistungstréigerin-
nen- und trégern sowie weiteren Stakeholdern

> SWOT-Analyse mit Starken und Schwéchen, Trends, Chancen
und Gefahren

> Workshop: Bediirfnisse kldren, Themenschwerpunkte definieren,
Entwicklungspotenziale bei den Angeboten konkretisieren und

Massnahmen festlegen

> Round Tables zu Fokusthemen: Konkretisierung der Ziele und Ideen,
basierend auf den festgelegten Themenschwerpunkten sowie Erarbeitung

von konkreten Massnahmenvorschlégen

> Schlussdokumentation mit Erkenntnissen und Massnahmenvorschlégen
EYZ AG und RZST
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Bedeutung des Tourismus

2. Bedeutung
des Tourismus

2.1 Studien zu Wertschépfung
und Standortattraktivitét

Welche Bedeutung hat der Tourismus in den
Bezirken March und Héfe? Die Region am
Zirichsee wird kaum als touristische Destination
wahrgenommen. Doch die Analyse und Inter-
pretation verschiedener Kennzahlen macht das
Potenzial dieser Region deutlich.

Von Juli 2019 bis Mérz 2020 fishrte die Firma
Ritter Soceco im Auftrag von Schwyz Touris-
mus eine représentative Befragung durch.
Uber 4600 Gaste und mehr als 500 Schwyzer
Unternehmen nahmen teil. Ziel war es, die
Bedeutung des Tourismus fir die Wirtschaft

Touristische Beschdéftigung und
Wertschépfung

Im Kanton Schwyz |6st der Tourismus gesamt-
haft (direkt und indirekt) eine Beschéftigung
von rund 4940 Vollzeitéquivalenten (VZA) aus.
Davon fallen 2703 VZA in der Region EYZ an,
also rund 55%.

55 %
EYZ

des Kantons Schwyz aufzuzeigen. Neben der
umfangreichen Befragung wurde ausserdem die
statistische Datengrundlage des Bundes in die
Studie miteinbezogen.

Diese Studie («Die Wertschépfung des Touris-
mus im Kanton Schwyz 2019») zeigt die Be-
deutung des Tourismus fiir die Wirtschaft des
Kantons Schwyz und die vier Tourismusregionen
auf. Dies anhand der direkt und indirekt ausge-
|6sten touristischen Beschéftigung und Brutto-

wertschépfung.

Dabei entsteht eine touristische Bruttowert-
schépfung von insgesamt CHF 513 Mio.,
davon CHF 284 Mio. in der Region EYZ, was
ebenfalls rund 55% entspricht.

Touristische Bruttowertschépfung
(direkt + indirekt) in Mio. CHF / Kanton SZ: CHF 513 Mio

284 112 77
Einsiedeln-Ybrig-Zirichsee Erlebnisreegion  Rigi - Berg
Mythen und See
55 %
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In diesen Studien wurden als Géste bzw. Touris-
ten jene Personen bezeichnet, die sich inner-
halb der untersuchten Region aufhalten und
weder im Kanton Schwyz wohnhaft sind noch
dort arbeiten oder sich in Ausbildung befinden.
Hétte man den Gastefluss der Einheimischen
und jener Personen, die hier arbeiten ebenfalls
beriicksichtigt, wéren die Zahlen noch eindriick-
licher.

Die Bruttowertschépfung, die im touristischen
Bereich von EYZ erwirtschaftet wird, betrégt
5,1% des regionalen BIPs. Auch wenn dies nur
rund einen Zwanzigstel der regionalen Volks-
wirtschaft ausmacht - die enge Verflechtung
von Tourismus, lokalem Gewerbe und Gastrono-
mie macht ihn zu einem wichtigen Faktor.

Gastefrequenzen
Fir das Jahr 2019 sind im Kanton Schwyz rund

7.5 Mio. Gastefrequenzen ermittelt worden.
Die Géstefrequenzen setzen sich aus zwei
Komponenten zusammen: Zum einen aus den
Logiern&chten, die von Gbernachtenden Gésten
ausgeldst werden. Eine Logiernacht entspricht
dabei einer Frequenz eines iibernachtenden
Gastes. Zum anderen aus Frequenzen von aus-
wdrtigen Gasten, die sich nur tageweise in den
Destinationen aufhalten (Tagesgdste).

Die Tagesgédste machen rund 78% der Gesamt-
frequenzen im gesamten Kanton aus. Die ibri-
gen 22% fallen durch Ubernachtungsgéste an.

Die Region EYZ erreicht mehr als 2,9 Mio.
Gastefrequenzen pro Jahr, also rund 40% der
Frequenzen des ganzen Kantons Schwyz. Die
Tagesgéste machen in der Region EYZ einen
Anteil von 76% aus. Der Grossteil dieser Fre-
quenzen wird durch die gute Erreichbarkeit aus
den nahegelegenen Agglomerationsgebieten
um Zirich erzielt. Hier dient der Bezirk Héfe als
Eintritistor in den touristischen Kanton Schwyz.

Studie zur Standortattraktivitdit
Gleichzeitig zur Wertschépfungsstudie erarbei-
tete das soziodkonomische Forschungs- und
Beratungsbiiro in Zusammenarbeit mit der
Hochschule Luzern eine Studie zum Beitrag des
Tourismus zur Standortattraktivitét.

Die Ergebnisse dieser Teilstudie («Beitrag des
Tourismus zur Standortattraktivitét des Kantons
Schwyz», September 2020) unterstreichen zu-
dem die Wichtigkeit von Freizeitangeboten fiir
die einheimische Bevélkerung:

> Fir 70% der Bevélkerung des Kantons

Schwyz sind die Angebote und die Infrastruk-

tur fir Freizeit und Tourismus wichtig, und sie
werden héufig oder sogar sehr oft genutzt.

> 72% der Bevélkerung sind der Ansicht, dass
ihre persénliche Lebensqualitat durch die
Angebote und die Infrastruktur fir Freizeit
und Tourismus positiv beeinflusst wird.

Da viele Firmen die Standortqualitét auch nach
solchen Faktoren beurteilen, erhdht sich die
Attraktivitét der Region zusétzlich.

40 %
EYZ
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Mio.

~ Gastefrequenzen pro

~ Jahr, also rund 40% der
Frequenzen des ganzen

‘Kantons Schwyz.
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Analyse & Workshop

3. Analyse und
Workshop

Die Projektgruppe, bestehend aus Ver-
treterinnen und Vertretern der EYZ AG
sowie von Bellprat Partner, hat sich in
einem ersten Schritt bei einer Begehung
ein Gesamtbild der Region verschafft.
Diese Begehung sowie verschiedene

3.1 SWOT-Analyse

Das Analysetool SWOT zeigt auf, wie aus Stér-
ken und Schwéchen durch die Integration von
Trends Chancen und Risiken entstehen kénnen.
Diese Analyse wird auch fiir touristische Regionen
angewendet. Auch wenn diese Analyse einer
bestimmten Systematik folgt, wird sie durch die
Analysierenden und ihre Eindriicke geprégt. Sie
hat deshalb keinen Anspruch auf Vollsténdigkeit.
Bei dieser SWOT-Analyse wurde die Region mit
einer Innen- und Aussensicht durchleuchtet. Die
Erkenntnisse werden im Folgenden aufgezeigt.

Bei der Analyse der Stérken der Region fallen die
Néhe zu Ballungszentren, die intakie Natur als
Naherholungsgebiet und das Vorhandensein von
attraktiven und vielféltigen Leistungstréigerinnen
und -réigern auf. Bei den Schwéchen stechen ein
mangelndes Bewusstsein und damit verbunden
ein fehlendes Engagement fiir Verdnderungen
heraus, die aktuell fir einen nachhaltig erfolg-
reichen Tourismus notwendig sind. Zusétzlich sind
die touristischen Angebote und Leistungstrégerin-
nen und trégern zu wenig vernetzt und zu wenig
bekannt.

Als néchsten Schritt unterlegt man die herausgefil-
terten Stérken und Schwéchen mit regionalen und
Uberregionalen Trends, die relevant sind fir den
Tourismus. Anhand dieser Trends kénnen mégliche
Entwicklungsrichtungen der Stérken und der Schwé-
chen aufgezeigt werden. Diese kénnen sich je

Gesprédche mit Vertreterinnen und Ver-
tretern der Bezirke und Gemeinden,
von touristischen Organsisationen und
weiteren Interessengruppen erméglich-
ten eine konkrete Analyse der aktuellen
Ist-Situation.

nachdem zu Chancen oder auch Risiken entwickeln.

Die Corona-Pandemie hat bei verschiedenen
Trends im Tourismus wie ein Katalysator gewirkt
und gewisse Entwicklungen beschleunigt. Diese
sind noch nicht abgeschlossen und die ganze
Branche ist immer noch in einem Lern- und Veréin-
derungsprozess. Zu den fir diese Region relevan-
ten Trends gehéren unter anderem die Stérkung
des regionalen Tourismus, die Sensibilisierung fir
Nachhaltigkeit (gesellschaftlich, kologisch und
wirtschaftlich), die Individualisierung des Touris-
mus, die Suche nach Erlebnissen und nachhalti-
gen Eindriicken bei gleichzeitigem Sicherheits-
und Vertrauensbediirfnis und das Voranschreiten
der Digitalisierung.

Davon abgeleitet zéhlen zu den relevanten Risi-
ken das mangelnde Bewusstsein fiir den Stellen-
wert des Tourismus in der Region und gleichzeitig
das mangelnde Bewusstsein fir den Bedarf an
aktuellen Verénderungen, um einen nachhaltig

erfolgreichen Tourismus zu erzielen.

Im Gegensatz dazu kénnen sich Chancen ent-
wickeln oder bereits bestehende genutzt werden:
z.B. das grosse Einzugsgebiet, das attraktive
Naherholungsgebiet, die Diversifizierung bei
Angeboten, die Vernetzung und Schaffung von
Synergien mit Gberregionalen Angeboten und
Destinationen sowie innovative Angebotsentwick-
lungen und die entsprechende Vermarktung.
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Starken:

> Zentrale Lage, Zentrumsfunktion

> Néhe zu Zirich und Rapperswil

> Vielfalt - abwechslungsreiche Angebote und Landschaft

> Attraktive Natur (Seen und Berge), intakies Naherho-
lungsgebiet (z.B. Bike- und Wanderwege)

> Hohe Qualitét als Wohn- und Arbeitsort
(Standortattraktivitdt)

> Gréssere Leistungstréiger und Leuchttirme vorhanden
(u.a. Alpamare, Golfpark Zirichsee, Insel Ufnau,
Seedamm-Center, Végele Kultur Zentrum, Kloster
Einsiedeln, etc.)

> Zusétzliche attraktive ausserkantonale Angebote bzw.
Leistungstréger in unmittelbarer Néhe (u.a. Knies Kinder-
200, Lindt Home of Chocolate, Schloss Rapperswil, etc.)

> Eine der kaufkréftigsten Regionen der Schweiz

> Keine offensichtlichen, grésseren, touristischen Probleme

> Zahlreiche Events (Kultur, Sport) mit iberregionaler
Ausstrahlung

Trends:

> Verénderungen durch Corona-

> Weniger Auslandreisen, mehr Ferien
bzw. Erholung in der néheren
Umgebung

> Sensibilisierung fir Nachhaltigkeit
(gesellschaftlich, kologisch und
wirtschaftlich) auch bei Destinatio-
nen und Angeboten

> Zunahme Umweltbewusstsein im
Freizeitverhalten

> Digitalisierung

Risiken:

> Mangelndes Bewusstsein fiir den Stellenwert des
Tourismus in der Region

> Mangelndes Bewusstsein fir Bedarf an aktuellen
Verénderungen fiir einen nachhaltigen erfolgreichen
Tourismus («Anschluss verpassen»)

> Einseitige Abhéngigkeit vom MICE-Geschéft

> Kontrast zwischen See und Voralpen

> Mangelnde Innovation

> Reduziertes Gastronomieangebot

> Overtourism in gewissen Gebieten

> Mangelnde Besucherlenkung in gewissen Gebieten

> Verpasste Digitalisierungsprozesse (late adopters)

> Post-Corona

> Mangelnde Kommunikation

> Mangelnde Bekanntheit

> Mangelnde Vernetzung der Leistungstrégerinnen
und -réiger

> Ungenutztes Potenzial bei Wertschépfung

> Mangelndes Engagement beziiglich Nachhaltigkeit

> Zunahme Outdoor-Aktivitéten

Pandemie (Biken, Wandern)

> Onlinemeetings zu Lasten von Sitzun-
gen und Kongressen direkt vor Ort

> Slowfood statt Fastfood

> Spontaneitét bei Buchungen

> Kiirzere Aufenthalte

> Individualisierung stait Masse

> Suche nach Erlebnissen und
nachhaltigen Eindriicken

> Fachkréftemangel

> Sicherheits- und Vertrauensbediirfnis

Schwdachen:

> Mangelnde Bekanntheit als touristische Region
(Wahrnehmung als «Durchfahrisregion» zwischen Ziirich
und Graubiinden)

> Mangelnde klare Positionierung, Alleinstellungsmerkmale
(USP) und Markenauftritt

> Mangelnde sichtbare Kommunikation

> Mangelnde Vernetzung bzw. Kooperationen zwischen
den Leistungstréigerinnen und -trégern

> Geringe Anzahl buchbarer Angebote

> Teilweise mangelnde Wertschépfungsméglichkeiten

> Touristische Kapazitét teilweise begrenzt
(z.B. Sattelegg, Wagital) .

> Mangelnde Differenzierung der Ubernachtungsangebote

> Zahlreiche geschlossene Restaurants

> Mangelnde Erschliessung mit OV in der Peripherie

> Teilweise Fokussierung auf MICE-Geschaft und in der
Folge zu grosse Abhéngigkeit davon

> Anteil Tagesgéste bei rund 80% der gesamten Géste-
frequenzen, dadurch wenig Mehrtagestouristen
(Ubernachtungsgéste) und fehlende Wertschépfung

> Keine offensichtlichen, grésseren, touristischen Probleme;
Die Folge: ohne «Leidensdruck» zu wenig Motivation fir
Verénderungen bzw. Verbesserungen fiir zukiinftige
nachhaltige Entwicklung

> Suche nach Resonanz- und Transfor-
mationserfahrungen (neue Erfahrungen,
persénliche Begegnungen, positive
Emotionen)

> Overtourism

> Verschmelzung von «Work» und «Life»

> Bewusstere Selektierung der Angebote

> Transparenz in der Kommunikation

> Glokalisierung (Verschmelzung lokaler
und globaler Perspektiven)

Chancen:

> Grosses Einzugsgebiet

> Attraktives Naherholungsgebiet

> Voraussetzung fiir Outdoor-Aktivitéten

> Post-Corona

> Diversifizierung bei Angeboten

> Vernetzung mit lokalen und auch iiberregionalen
Angeboten und Destinationen

> Synergien von EYZ, RZST und Ziirich Tourismus

> Einbindung in den Hub Ziirich Gber Themen und Produkte

> Angebotsentwicklung und Vermarktung der kulturellen
Vielfalt der Region

> Kontrast zwischen See und Voralpen

> Attraktive Wohnregion

> Standortattraktivitét fir Wirtschaft (Firmen und Arbeitstétige)

> Digitalisierung

> Optimierung Besucherlenkung

> Nachhaltige Tourismusformen dank intakter Natur

> Ganzjahresdestination

> Thematische Erlebniswanderwege

> Sagen und Geschichten zur Region

> Kommunikation und Visibilit&t

> Innovationen

> Buchbare Angebote

17
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Panoramakarte mit Velo-
und Bikerouten
Region Einsiedeln-Ybrig-Zirichsee

«Im grossen Einzugsgebiet rund um
die Bezirke March und Héfe befinden
sich vielféltige touristische Leistungs-
trégerinnen und -tréger, welche als
Leuchttirme dienen.»



Ubersicht Leistungstréger - Ubersicht Leistungstréger -
Bezirk March Bezirk Héfe

Pfaffikon Insel Ufnau [ Insel Lutzelau i i i| Biberbrugg | Wollerau

Altendorf Lachen Wangen Nuolen Galgen Siebnen Benken / SG| Reil Ul il Innerthal 1 Vogele Kultur Zentrum
Pumptrack 2 Alpamare

Badi Altendorf Rivulet mit Restaur] 3 Seedamm Center
Seestatt mit Restaurant Adler
Restaurant Kreuz

Restaurant Johannisburg
Hensa Werft

Lindt und Spriingli Shop
Késerei Keller

4 Casino Ziirichsee AG
5 Hotel Seedamm Plaza
6 Holzsteg
7 Hurden mit Restaurant Rossli
8 Fischereibetrieb Braschler
Hotel: Zimmer Plus 9 Weber Fischerei
Park am See 10 Gasthof Seefeld Betriebs AG
Seeanlage mit Hotel Marina 11 Insel Ufnau
Lachen und Wassersportangebot
Wasserskiclub Lachen
Lachner Aahorn mit Aussichtsturm| 12 Insel Lutzelau
Eisfeld
Hotel am Kreisel 13 Seeanlage mit Hotel und Restaur:
Erlebnishof Basebeiz Feldmoos 14 Seeanlage mit Hotel und Gasthau:
Produktion Zigerklee 15 Schlossanlage und Schlossturm
Joachim-Raff-Gesellschaft
:;Iglgleaartl: Jirichsee Badi Pfaffikon / Kino am See

. ) Sk8park Pfaffikon (Art Pumptrack)
Weingut Irsslinger - . R
Shoreline Watersports Gebriider Kiimin Weinbau

Gasthaus und Weinberg Leutschen

Buchberg .
Jungunternehmer bauen Safran an Leutschenrain

Hotel Restaurant Schafli
Restaurant Eisenburg Weinbauverein am Zirichsee

Schloss Grynau Pedrazzini Boote
Bar and Pub Tuggen Liitzelhof Pfaffikon
Inline-Skater-Paradies Linthgebiet
Linthebene Restaurant Luegeten
Wallfahrtsort Maria Bildstein St. Meinrad mit Gasthaus
Edelvetica
N[archrir\g St. Meinrad (Kapelle, Bunker)
Ba.ckere|museum . 25 Paradisimo
Z:'::;::L:"e"a' Schanis 26 White Pearl Cruises

27 Restaurant Kornlisegg, Egg

Hirschlensee

. 28 Etzel mit Berggasthaus Restaurant

Kistleralp 28 Etzel
tze

Naturparadies Wagital und Wagitalersee
Kraftwerke Wagital 29 Hotel Panorama Resort & Spa
March Museum 30 Impuls Event
Restaurant Fliiebodeli 31 Eventerlebnis
Hotel Gasthaus Baren 32 Rossberg mit Gasthaus Rossberg
Gasthaus Stausee
Restaurant Oberhof 33 Fuchs Helikopter Schindellegi
Fisher’s Lodge 34 Bowling
47 Fischerei & Bootsvermietung 35 Hochmoor bei Biberbrugg Richtung Rothenthurm
48 2 Skilifte 36 Ratenpass mit Gottschalkenberg
49 Verschiedene Berg- und Alpwirtschaften 37 Freizeitpark Erlenmoos |

Natur Natur

Kultur Kultur

Leistungstrdger & Angebote ) Entwicklungsrédume )
Gastronomie Gastronomie

Erlebnis Erlebnis
Unterkunft Unterkunft

Lokale Produzenten Lokale Produzenten

BEZIRK HOFE

Zone Natur

Zone Angebot
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3.2 Workshop

Nach der Begehung der Region, den Gespréchen mit Ver-
treterinnen und Vertretern von touristischen Organisationen
und weiteren Interessengruppierungen sowie nach Erstel-
lung der SWOT-Analyse folgte mit dem ersten Workshop
der interaktive, integrative und iterative Prozess. Teilgenom-
men haben iber 30 Vertreterinnen und Vertreter der beiden
Bezirke March und Héfe, der Gemeinden, der Wirtschaft
sowie zahlreiche wichtige touristische Leistungstrégerinnen
und -réager. Die breite Abstiitzung bzw. Integration verschie-
denster Anspruchsgruppen soll die Legitimation sicherstellen
und zu einer intensiveren Vernetzung der Leistungstrégerin-
nen und -tréger sowie Partnerinnen und Partner fihren.

Die Kombination aus lokalen Leistungstrégerinnen und
-trégern, die die Region kennen, und externen Spezialistin-
nen und Spezialisten, die eine Aussensicht in die Diskussion
bringen, fihrte zu konstruktiven Diskussionen.

22
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Dabei wurden Bedirfnisse geklart,
Themenschwerpunkt definiert,

Entwicklungspotenziale bei den An-

geboten konkretisiert und Massnah-

menvorschlége erarbeitet.
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Als wichtige Erkenntnis konnten vier Themen-
schwerpunkte festgelegt werden, die in kleine-
ren Round Tables konkretisiert wurden:
Outdoor, Familien, Kultur und MICE.

Wobei der B2B-Bereich in einem separaten

Projekt und nicht im Rahmen des Masterplans
March-Héfe aufgearbeitet wird.

Im Workshop wurde noch einmal festgehalten,
dass sich der Masterplan und die Massnahmen
nicht nur auf die touristischen Gaste fokussie-
ren. Als Zielgruppen wurden definiert: Einheimi-
sche, Expats, Touristinnen und Touristen sowie
Firmen/Mitarbeitende. Die Zielgruppen haben
dhnliche, aber auch unterschiedliche Bedirfnis-
se, die es zu adressieren gilt. Zusétzlich be-
stehen Zusammenhénge zwischen den Zielgrup-
pen und den Themenschwerpunkten, die in den
Round Tables weiter bearbeitet werden.

Im Anschluss folgte ein Netzwerk-Apéro, an
dem bereits erste konkrete Ideen diskutiert
werden konnten und der Austausch unter den

Leistungstrdgerinnen und -tréigern geférdert
wurde.

Einheimische

Expats

Firmen / Mitarbeitende

Moreplot fha bl el -B-:vm'-m:lde—uut
e P
Rereer 5 Obtrave-Festil ieppec)
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3.3 Round Tables

Im Anschluss an den Workshop wurden drei Round Tables
zu den definierten Themenschwerpunkten Outdoor, Familien
und Kultur durchgefiihrt. Spezialisierte, themenbezogene
Kleingruppen, bestehend aus Vertreterinnen und Vertretern
von touristischen Leistungstrégerinnen und -trégern, trafen
sich zu diesem interaktiven, kreativen Prozess. Durch die
kleinere Gruppengrésse und die Spezialisierung der Grup-
pen konnten die Themen intensiv und vertiefend diskutiert

werden. Ergénzend wurde ein Visionen Round Table organi-
siert, der sich mit der Zukunft der Region auseinandersetzte.

3.3.1 Zielsetzung

Ziel der Round Tables war es, gemeinsam die Stossrichtung
fur die zukinftige Entwicklung der Angebote festzulegen,
Ideen zu konkretisieren und verschiedene Massnahmenvor-
schlage zu erarbeiten, die zur Verbesserung der bestehen-
den, aber auch zur Gestaltung neuer Angebote fiihren.
Alles in Abstimmung mit den grundsétzlichen Zielen des
Masterplans.

Als Grundlage fiir diese Diskussionen und den kreativen
Prozess dienten jeweils folgende vier Fragen:

> Wie kann man bestehende Angebote (Familienangebote,
kulturelle Angebote, Outdoor-Angebote) stérken?

> Welche Angebote fehlen und sollten neu entwickelt wer-
den?

> Welche Altersgruppen wurden bis jetzt vernachléssigt?

> Welche Themen wurden bis jetzt nicht aufgenommen?

In den angeregten Diskussionen der Round Tables sind eine
Vielzahl von konkreten Umsetzungsideen zusammengekom-

men. Dabei wurden bestehende Angebote ergénzt und opti-

miert oder neue Ideen entwickelt, die vielleicht noch fehlen.

Damit diese Ideen eine Chance zur Umsetzbarkeit haben,
braucht es eine Auswahl und Priorisierung durch die Ar-
beitsgruppe. Dazu werden die Ideen geméss den Kriterien
zur Umsetzbarkeit (Finanzierung, Machbarkeit, Ressourcen,
Thema und touristische Relevanz) gefiltert und thematisch
und geographisch «geclustert». Die Auswahl wird in einem

26

Masterplan March-Héfe

27

néchsten Schritt von den verschiedenen Steuverungs-
gruppen weiterbearbeitet mit dem Ziel, dass konkre-
te Massnahmen umgesetzt werden.

Die folgenden Darstellungen zeigen die noch un-
gefilterte Vielzahl der Umsetzungsideen fiir die drei
Themenbereiche Outdoor, Familien und Kultur.

3.3.2 Themenbereich Outdoor

Im Outdoor-Bereich kann die Region dank abwechs-
lungsreicher Landschaft auf relativ kleinem Raum
besonders punkten. Fir verschiedenste Outdoor-Ak-
tivitdten am Wasser (Zirichsee, Wégitalersee) und
am Berg bieten die Bezirke March und Héfe beste
und vielféltige Voraussetzungen. Auch Schwyz
Tourismus setzt sich mit verschiedenen NRP-Projek-
ten (z.B. MTB Zentralschweiz, Bikegenoss, Outdoor-
Schwyz) fir die Férderung und Weiterentwicklung
des Outdoor-Bereichs ein.
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Wie kann man die bereits
bestehenden Outdoor-
Angebote starken?

> Kommunikation verbessern -
Visibilitét der Angebote (auch
fir Einheimische)

> Entwicklung und Kommuni-
kation von (Rund-)Wander-
wegen in der Region March-
Héfe

> Entflechtung Bike- und Wan-

derwege (z.B. am Etzel, St.
Meinrad): Wege wo immer

méglich separieren, Konflik-

potential verringern.

28

> Attraktive bestehende
Bike Trails und ergénzen-
de Angebote vorhanden
(Testcenter Wildhaber, Bi-
ke-Spezialist am Obersee
etc.), Weiterentwicklung
in Skills Park oder Skills
Center

> Bestehende Bike Trails legali-
sieren und nachhaltig gestalten

und pflegen

Masterplan March-Héfe

> Education - Bewusstsein bzw.
Verstdndnis fir Outdoor-Aktivitédten
fordern, z.B. Verhaltenscodex ver-
ankern

> Erlebnispark mit Kletterwand,
Seilrutsche (evil. Umnutzung
Schanzen Einsiedeln)

> Nachhaltige Outdoor-Ange-
bote stérken

> Einbindung bestehender An-
gebote in den Hub Ziirich

> Jugendlichen den Zugang
zu Outdoor-Aktivitdten
wieder 6ffnen, Motivations-
faktor erhshen

> Vernetzung der Leistungstré-
ger im Outdoor-Bereich: ge-
meinsame Angebotsgestaltung,
Produktgestaltung (z.B. Bike:
Shops, Trails, Hotels, Guides)

> Spezialwochen zu
verschiedenen Themen
anbieten: Bikewochen,
Wassersportwochen,
Golfwochen, Wanderwo-

chen, etc.
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3.3.3 Themenbereich Familie

Auf Familien wird ein besonderes Augenmerk gerichtet. Sie
gehéren zu den Themenschwerpunkten, die im Rahmen des
Masterplans definiert wurden. Die Bezirke March und Héfe
bzw. die gesamte Region EYZ eignet sich hervorragend als
Ausgangspunkt fir zahlreiche reizvolle Familienausflige.
Die wunderbare Lage am Zirichsee und das vor der Haus-
tir liegende Naherholungsgebiet am Berg kombiniert mit at-
traktiven Familienangeboten bilden die Basis fir erholsame
und erlebnisreiche Familienferien. Das Alpamare als Leucht-
turm der Region steigert zusammen mit nahegelegenen, aus-
serkantonalen Leuchttirmen wie Knies Kinderzoo oder auch
das «Lindt Home of Chocolate» die Attraktivitét der gesam-
ten Region. Doch auch bei diesem Themenschwerpunkt gibt
es Verbesserungs- bzw. Entwicklungspotential.
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3.3.4 Themenbereich Kultur

Dem Kulturbereich wurde in den vergangenen Jahren aus
Sicht des Tourismus eher geringe Beachtung geschenkt. Vor
allem hatten kulturelle Angebote kaum spiirbare Présenz

in der touristischen Vermarktung, ausser das Végele Kultur
Zentrum. Dieses bringt aktuelle Themen, die uns bewegen,
mit multimedialen Ausstellungen auf den Punkt. Das Végele
Kultur Zentrum kann als einer der Leuchttirme der Region
bezeichnet werden. Doch wie kann man der Kultur einen
héheren Stellenwert verleihen und damit auch einen Beitrag
zur Steigerung der Attraktivitét der Region erzielen? Dieser
Frage ging man am Round Table Kultur nach.

Wie kann man bestehende . > Kommunikation
> Stellenwert der Kultur in der

kulturelle Angebote stér- el
Politik stérken . . .
ken? > Gemeinsamer Auftritt bei der
> Sichtbarkeit schaffen Kommunikation

(auch bei Einheimischen)
> Inventar iber kulturel-

> Regelméssige Round Tables mit les Angebot > Bestehende Plattformen nut-

Vertretern der Kultur-Branche zum zen (z.B. schwyzkultur.ch)

Austausch, Angebotsplanung,

> Kulturpass (Vergiins-
Weiterbildung, Vernetzung > art ufnau als . P . ( . 9 . > Teilnahme am

Kulturplattform tigungen beim Eintritt, )
Ti . bereits bestehen-

nutzen ipps, Weiterempfeh-
| . den Schwyzer

. ung bei Partnern)
> Kulturelle Leuchttirme Kulturwochen-

der Region férdern ende

Welche Angebote fehlen
im Kulturbereich?

> Label entwickeln fir Ganz-
jahresbespielung mit mehreren
Veranstaltungsorten (z.B.

> In der March fehlt ein Kultur Festival Ziirichsee)

«Kulturzentrum> (der Bezirk > Jahresthema definieren, welches

Héfe verfigt Uber das Végele von méglichst vielen Leistungstra-

Kultur Zentrum) gern bespielt wird (Pilotversuch

Hallo Kultur! 2022: , Endlichkeit”)

Welche Altersgruppen
werden bis jetzt vernach-
lassigt?

> Familien mit Kindern: kul-

turelle Angebot speziell fir
Kinder erlebbar machen
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4. Massnahmen

Die Vielzahl konkreter Umsetzungs- (nach Fokusthema) «geclustert».

ideen, die aus dem grossen Workshop Bereits wéhrend dieses Arbeitsprozes-
und insbesondere aus den Round Tables ses konnten erste konkrete Projekte
resultierten, erforderten eine Priorisie- in Angriff genommen sowie teilweise
rung durch die Arbeitsgruppe. Dazu umgesetzt werden, z.B. die Zirichsee
wurden die Ideen gemadéss den Kriterien Broschiire, das Jahresthema im Kultur-
zur Umsetzbarkeit (Machbarkeit, Finan- bereich, die Weiterentwicklung des Er-
zierung, Ressourcen, Thema und touris- lebnisweges Obersee sowie Urban Golf
tische Relevanz) gefiltert und thematisch in Lachen.

4.1 Massnahmenvorschlage

Die gefilterten und geclusterten Projektideen
wurden mithilfe einer Tabelle zur Ubersicht
nach Fokusthemen (Outdoor, Familien, Kultur)
zusammengefasst und die konkreten Massnah-
menvorschlédge den Bereichen Kommunikation,
Vernetzung sowie buchbare Angebote zugeord-
net.

Ergénzt wurde die Tabelle mit dem aktuel-

len Status des Projektes sowie einer weiteren
Priorisierung. Die Arbeitsgruppe unterscheidet
zwischen Priorisierung A, B und C.

Projekte mit Prio. A stehen ganz oben auf der
Prioritétenliste. Sie wurden teilweise bereits
umgesetzt oder befinden sich aktuell in der
Planungs- bzw. Realisierungsphase. Projekte mit
Prio. B werden in einem néchsten Schritt in An-
griff genommen, Prio. C hat eine léngerfristigere
Perspektive.
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Massnahmen

Gbergeordnet

konkret

Masterplan March-Héfe

Massnahmen

Ubergeordnet

konkret
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Outdoor Kommunikation Bike- und Wanderkarte Region EYZ (+Winter Panoramakarte) A

Ausbau Wanderwege Schiibelbach B
«Zirichsee Broschiire» (Inspirationsbroschiire) A
Einbindung der Angebote in Hub Zirich / Bikegenoss.ch B
Besucherlenkung Wégital B

Vernetzung verbindende Wander- und Bikerouten B

Buchbare Angebote Urban Golf Lachen A
E-Bike Genuss Tour B
Mountainbike Skills Center Lake Zurich (Buchberg) ©
Umsetzung kantonales MTB-Konzept (Routen, Pisten, Anlagen) B
E-Bike Ladestationen am Berg B
Outdoor-Ubernachtungsangebote férdern (kantonales NRP-Projekt) A
Wasserpark / Wakeboard Cable Park C
Fortfihrung Sattelegg-Shuttle A
Wanderweg Wagital (Entflechtung von Strasse) B
Ausbau ZSG-Fahrplan Péffikon-Ufnau A
done next
ongoing | later

Massnahmen

tbergeordnet konkret

Familien Kommunikation Familien als Themenschwerpunkt auf Webseite EYZ / RZST A

Kinderregion.ch - Angebotskommunikation erweitern A
Ausflugsziele.ch - Présenz prijfen C
Kampagnen von ZT nutzen (Familienkampagnen) A
Adventskalender oder Ferienkalender mit Familienausflugtipps C
Info Neuzuziiger / Expats / iiber Gemeinden B

Vernetzung Regelméssige Round Tables (zur Angebotsgestaltung) B

Buchbare Angebote Erlebnisweg Obersee (Etappe 3) A
Erlebnisstationen fisr Kinder auf der Insel Ufnau B
Familienrallye (z.B. OL - Integration versch. Familienangebote) C
Ausbau Oberseefdhre B
Erneverung Bienenlehrpfad Pféffikon C
Thematischer Erlebnisweg im Wégital B
Integration Familienangebote in Géstekarte Schwyz B

done next
ongoing | later

Kultur Kommunikation Hallo Kultur! 2022: ENDLICHKEIT A
Kulturkonzept 2023 A
Vernetzung Regelmdssige Round Tables B
Buchbare Angebote art ufnau A
Weiterentwicklung (Zukunft) Fishrungen Insel Ufnau
Integration Kulturanbieter in Géstekarte Schwyz B
Gemeinsamer Kulturschauplatz/-bihne C
Kulturangebote fir Familien [
done next
ongoing | later
Massnahmen
ibergeordnet konkret
MICE Kommunikation Einbindung der Angebote in Hub Zirich A
Schwerpunkt auf Webseite EYZ & RZST abbilden A
Ubersicht Incentives / Teamevents B
Vernetzung «Seedamm-City» B
Innovationspotential nutzen @

Buchbare Angebote

done next
ongoing | later
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4.2 Ausblick

Nachdem die Bedirfnisse der touristischen Region und mé-
gliche konkrete Massnahmen definiert worden waren, durfte
ein Blick in die weitere Zukunft des Raums nicht fehlen. Beim
Visionen Round Table versuchten die Teilnehmenden, sich
die Region am Zirichsee in 20 bis 30 Jahren vorzustellen.
Was werden ihre Kinder und/oder Enkelkinder hier am Zi-
richsee antreffen? Weshalb reisen Kinder und/oder Enkel-
kinder in Zukunft in diese Region? Persénliche Wiinsche und
Vorstellungen iber die zukiinftige Entwicklung der Region
prégten das Ergebnis des Visionen Round Table.

1. Warum sollen deine Kinder und/oder Enkel-
kinder hierhin kommen? Was kénnen sie an
einem Wochenende hier bei uns (March-Héfe)
erleben? Zeithorizont: in ca. 20 Jahren

> Wassersportcenter am Zirichsee
> Zugang zu Zirich ist ideal
9ang > Wassersporthalle (z.B. mit Wellenreiten,

> Grosses Angebot auf kleinstem analog zur Schneehalle in Dubai)

Raum: Néhe, Vielfalt, Ruhe und
Aktivitat, attraktiver Wohn- und
Arbeitsort

> Badeinsel (kiinstliche Insel, Flosse)
im Zirichsee / Obersee

S .
> Manchmal ist das «Nichts-Haben» Schwimmendes Hotel

hr (Reduced to the M
mehr (Reduced to the Max] > Seilbahn Rapperswil-Etzel-Einsiedeln
> Attraktive Region. Es hat prak-
tisch alles: Natur, Stadt, Wasser,
Berge

> Aussichtsturm (ev. eines Stararchi-
tekten) mit Blick Gber den ganzen See
und die Linthebene

> Highlights, Events und coole Anl&ssen

> Reqi
(z.B. eine Art Zermatt Unplugged auf Region erlebbar machen

der Insel Uf
SRl CED), > Riesenrad auf dem Etzel

> Opernhaus Sydney am Ober- . .
see, Stichwort Architekturtouris- > Festspiele - alle 4 Jahre - z.B. bei der
oS Luegeten

S . . T
> Enkelkinder sollen hier «Heimat» vor- aue gl el e Ll el

finden
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| @ ¥
O @
4.3 Ideenskizzen Massnahmen @7& Vernetzung

% of Vorschléage fir Massnahmen:
Damit man sich gewisse Ideen besser vorstellen kann und L B > Synergien
die entsprechenden Diskussionen zielfihrender ausfallen, é > E‘eLWO"k'"l? hende Proick
wurden erste einfache Visualisierungen erstellt. Die Auswahl Inbezug bestenende Frojekte
R _ Rl N (MTB Zentralschweiz, Obersee-
der Visualisierungen stellt keine Priorisierung der Ideen dar, - q rundweg, etc.)
sie sollen aber erste Eindriicke vermitteln. Q > Agglo Obersee Programm

Buchbare Erlebnisse | @F%‘

Vorschlége fir Massnahmen

> Sagen der Region Vernetzung
erlebbar machen
> Best of March-Hofe
(Grand Tour) Kommunikation F
> Themenwege t—— Duline___
Vorschlége fir Massnahmen: | _’}D.{,_‘
> Auftritt i
> Visibilitat
> Medien

> Buchbare Angebote
> Sensibilisierung der
Bevélkerung

Kommunikation

Entwicklungsrdume

Vorschlage fir Massnahmen:

> Ausbau OV in Randregionen

> Besucherlenkung

> Kommunikation

> Diversifizierung Hotellerie
und Gastronomie

> Kombi-Angebote

> Themenweg

> Wanderroute
Tourismus und Architektur

Entwicklungsréume: See und Voralpen

Innovationspotentiale

Vorschlége fir Massnahmen:
> First Movers, Trends
> Arbeiten der Zukunft (Co-
: working, Naherholungsgebiet,
~ = zentrale Lage)
> Digitalisierung
o LD > Visibilitat
> Bike-Tourismus (E-Bike, Lade-
stationen, Mountainbike, etc)

Aussichtsturm

Bike Tourismus
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5. Weiteres
Vorgehen

Der Masterplan March-Héfe soll die Grundlage fir konkrete
Umsetzungsmassnahmen bieten. Schritt fiir Schritt soll die
Vision zur Realitét werden: mit kleineren wie auch grésse-
ren, mit kurzfristigen wie auch langfristigen Projekten. Die
Vision beinhaltet die Ausschépfung des grossen touristi-
schen Potenzials der Region. Der Schwerpunkt liegt dabei
auf der Optimierung und Weiterentwicklung von bestehen-
den Angeboten.

Dazu braucht es eine entsprechende Organisation, die
Fragen zu Verantwortlichkeiten, Arbeitsprozessen, Zeitplan,
Priorisierung und auch Finanzierung klért. Gleichzeitig muss
die Qualitétskontrolle und der Auswahlprozess sicherstellen,
dass die Massnahmen mit den Grundaussagen des Master-
plans Gbereinstimmen.

Im Zentrum steht der Masterplan. Dieser definiert die vier
Themenschwerpunkte (Outdoor, Familie, Kultur, MICE), die
es aus touristischer Perspektive weiterzuentwickeln gilt. Fir
jedes Themenfeld wird eine Steuerungsgruppe mit Fachper-
sonen installiert, welche die konkreten Projektideen ana-
lysiert und die Umsetzung in die Wege leitet. Die Auswahl
der Steuerungsgruppe wird in der ersten Phase der Um-
setzung erarbeitet. Die Gesamtkoordination und -kommu-
nikation l&uft weiterhin Gber die EYZ AG. So werden eine
nachhaltige Weiterfihrung der Ideen und konkrete Umset-
zungen sichergestellt. Der Masterplan wird seiner Aufgabe
als Wegweiser gerecht und gibt die mégliche Stossrichtung
vor. Er bietet damit die Grundlage fir zukiinftige erfolgrei-
che touristische Entwicklungen in der Region March-Héfe.
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Prozess

> STA = Steuerungsausschuss
> P1/P2/P3= Projekte

A
™,
%

MASTERPLAN
March-Héfe

Organisation

Mitglieder
(jeweils ein Vorsitz / Lead pro STA)
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Masterplan March-Héfe

Der Masterplan
analysiert die Region

aus touristischer
Perspektive und zeigt
konkrete Umsetzungs-
vorschlage fir die
Zukunft auf.
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